Tootervishoiuteenuse hankeleping nr 5.2-9/4761-1

Sotsiaalkindlustusamet (edaspidi tellija), registrikood 70001975, asukoht Paldiski mnt 80,
15092 Tallinn, mida esindab pohimaaruse alusel peadirektor Maret Maripuu

ja

Meliva AS (edaspidi taitja) registrikood 10303948, asukoht Ravala pst 5, 10143 Tallinn, mida
esindab volikirja alusel Kairi Vuks,

edaspidi Uheskoos pooled voi eraldi pool, sdlmisid raamlepingu (edaspidi leping) alljargnevas.
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Uldsitted

Raamleping on s6lmitud riigihanke » 1 00tervishoiuteenuse tellimine
Sotsiaalkindlustusametile®  (vitenumber  284566) hankemenetluse  tulemusena
alusdokumentides esitatud tingimustel ja edukaks tunnistatud pakkumuses esitatud
andmete alusel.

Kui ei ole margitud teisiti, kasutatakse raamlepingus mdistet ,leping“ raamlepingu
tahenduses.

Lepingu lahutamatud osad, séltumata nende vahetust lisamisest lepingu juurde, on
riigihanke alusdokumendid (edaspidi ka alusdokumendid), taitja riigihankes esitatud
pakkumus, pooltevahelised teated ning lepingu muudatused ja lisad. Kdik lepingu
dokumendid taiendavad Uksteist ning taitja kohustub taitma kiki nimetatud dokumentidest
ja oOigusaktidest tulenevaid kohustusi ning ndudeid. Vastuolude korral hanke
alusdokumentide ja taitja pakkumuse vahel prevaleerib hanke alusdokument.

Lepingu allkirjastamisel kuuluvad selle juurde jargmised lisad:

1.4.1.Lisa 1 - Tehniline kirjeldus;

1.4.2.Lisa 2 - Andmetdétluse leping.

Lepingu ese

Lepinguga tellija tellib ja taitja kohustub osutama tellijale jargmisi toétervishoiuteenuseid

(edaspidi nimetatud ka teenus).

2.1.1.Tellija toodtjate tervisekontrolli, audiomeetria, gripivaktsineerimise ja tootervishoiu
olukorra anallusi teenuseid, taites kohustusi, mis on kirjeldatud lepingu lisas 1;

2.1.2.Lisatddd seoses tellija tddtajate tervisekontrolliga, mis seisnevad lisauuringute
Iabiviimises ja lisatddd, mis tulenevad tdotervishoiu ja tdédohutuse seaduse (TTOS) §
13" 16ike 3 punktidest 1, 2, 4, 5 ja 6.

Taitja osutab teenust lepingu lisaks 1 oleva tehnilise kirjelduse jargi ja tédidab kohustusi, mis

tulenevad TTOS-st ning selle alusel kehtestatud digusaktidest. Samuti teistest

bigusaktidest, mis reguleerivad to66tervishoiuteenuse osutamist ja isikuandmete t66tlemist

ning padevate riigiasutuste juhistest. Seejuures peab taitia omama teenuse osutamiseks

Terviseameti poolt valjastatud tegevusluba. Lepingus reguleerimata kisimustes juhinduvad

pooled ka vdladigusseaduses (VOS) lepingu kohta satestatust.

Hanke alusdokumentides toodud teenuse mahud on indikatiivsed.

Lepingule allakirjutamisega kinnitab taitja, et ta on vdimeline taitma raamlepingu alusel

sblmitavaid tellimusi tdhtaegselt, arvestades hanketeates maaratud teenuse eeldatavat

mahtu.

Teenuse osutamine

Taitja kohustub teenust osutama tellija vajaduse korral. Teenuse tellimine toimub Iabi taitja
iseteeninduskeskkonna. Reeglina teatab tellija taitja igakuiste broneeringute kasutamisest
enne selle kalendrikuu algust.

Teenust osutatakse vastuvotukabinettides vahemalt Tallinnas, Tartus ja Parnus. Kui taitja
esitas oma pakkumuses ka teisi alusdokumentides nimetatud asukohti, siis osutatakse
tervisekontrolli ja audiomeetria teenust ka nendes asukohtades vastuvdtukabinetis voi
mobiilses tervisebussis.

Tellija sisestab iseteeninduskeskkonnas tdotajate andmed, kellele on teenus vajalik. Taitja
peab vdimaldama tooétervishoiuteenuse labiviimist Taitia kabinetis hiljemalt 30
kalendripdeva jooksul peale seda, kui tellja on taitjat teenuse vajadusest teavitanud.
Teenuse osutamisel mobiilse tervisebussi vahendusel peab teenuse pakkuja véimaldama
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tootervishoiuteenuse Iabiviimise hiljemalt 90 kalendripdeva jooksul peale seda, kui Tellija
on Taitjat teenuse vajadusest teavitanud.

Vajadusel annab tellija kontaktisik taitjale taiendavaid selgitusi ja/voi informatsiooni teenuse
osutamisega seotud kisimustes kolme tddpaeva jooksul, arvates taitja vastavasisulise
kirjaliku péérdumise (sh pédérdumine e-maili teel) kattesaamisest tellija poolt.

Taitja edastab Tellijale tervisekontrolli otsuse elektrooniliselt hiliemalt 15 kalendripaeva
jooksul teenuse osutamisest.

Tellija on digus kontrollida teenuse osutamise kaiku ja kvaliteeti, nbudes vajadusel taitjalt
selle kohta informatsiooni voi kirjalike voi suuliste seletuste esitamist.

Tervishoiuteenuse osutamise leping on taidetud, kui tdotaja tervisekontroll toimus
nduetekohaselt ja koostatud ning valjastatud on t6dtaja tervisekontrolli ostus.

Tellijal on digus jooksvalt kontrollida teenuse teostamise kaiku ja anda vajadusel juhiseid,
mis ei valju lepingus kokkulepitu raamest ega moonuta lepingu sisu, on maistlikud ja
vajalikud lepingu eesmargi saavutamiseks.

Taitja kohustub tellijat teavitama lepingu taitmisega seonduvatest asjaoludest, mille vastu
tellijal on aratuntav oluline huvi. Taitia on vastutav séltumata vabandatavusest
teavitamiskohustuse mittetaitmisest tulenevate kahjude eest.

Tellija kohustub maistliku aja jooksul parast teenuse mittevastavuse avastamisest sellest
taitjat kirjalikult teavitama (pretensioon).

Tellija voib teenuse mittevastavusele tugineda séltumata sellest, et ta teenuse vastavust
Ule ei vaadanud ja selle mittevastavusest Oigeaegselt ei teatanud, kui teenuse
mittevastavus on tekkinud taitja tahtluse voi raske hooletuse labi voi kui taitja teadis voi pidi
teadma teenuse mittevastavusest ja ei teatanud sellest tellijale enne teenuse Uleandmist.
Taitja on kohustatud mitte avaldama talle seoses teenuse osutamisega véi muul moel
seoses lepingu pooleks olemisega teatavaks saanud mitteavalikku infot, kui tellijal on
selleks digustatud huvi. Taitja peab taitma tema poolt lepingu taitmise kaigus kogutud
toéotaja isikuandmete osas vastutava tédtleja kohustused ja kannab vastutust nende
kohustuste taitmise eest.

Teenuse labiviimise asukohas peab olema tagatud ligipaas puudega inimestele.

Tasumise tingimused

Hankelepinguna kasitletakse raamlepingu alusel esitatud tellimusi.

4.2. Tellija tasub taitjale osutatud teenuse eest vastavalt pakkumuses fikseeritud Ghikuhindadele:
4.2.1. Tervisekontrolli teenus kabinetis 109 eurot ja/voi tervisekontrolli teenus tervisebussis

156 eurot;

4.2.2. Audiomeetria teenus 26 eurot ja/vdi audiomeetria teenus tervisebussis 26 eurot;
4.2.3. Gripivaktsineerimise maksumus 24 eurot;
4.2.4. Tootervishoiu olukorra analiiiisi maksumus 1 euro.
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Hinnale ei lisandu kdibemaksu.
Kui téotaja tervisekontrolli ei saa tema terviseseisundi tdttu I6pule viia, kohaldatakse lisaks
tervisekontrolli paketi jargsele tasule ka kordusvisiiditasu, kui kordusuvisiit leiab aset.
Raamlepingu alusel tellitavate teenuste eeldatav maksimaalne maksumus on 299 999 eurot
kaibemaksuta (lepingu hind).
Tellimuse maksumus lepingu tdhenduses on enne selle kalendrikuu algust teatatud
broneeringute arv vastavas kalendrikuus.
Lepingu hind sisaldab k&iki kulusid, mis taitja on teinud teenuse osutamiseks.
Lepinguline tasu kuulub maksmisele kord kalendrikuus eelneval kuul osutatud teenuse eest
Uhekordse summana.
Tellija tasub taitjale 21 kalendripaeva jooksul nduetekohase arve saamisest.
Arvele tuleb markida riigihanke viitenumber 284566, 15-kohaline lepinguosa viitenumber
(leitav riigihangete registrist lepingu juurest) ning arve tuleb esitada e-arvena tellija
registrikaardil nimetatud e-arve operaatori kaudu.

Konfidentsiaalsus ja andmekaitse

Taitja kohustub lepingu kehtivuse ajal ning parast lepingu I6ppemist maaramata tahtaja
jooksul hoidma konfidentsiaalsena kdiki talle seoses lepingu taitmisega teatavaks saanud
andmeid, mille konfidentsiaalsena hoidmise vastu on tellijal eeldatavalt digustatud huvi.
Konfidentsiaalse informatsiooni avaldamine kolmandatele isikutele on lubatud vaid tellija
eelneval kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis antud ndusolekul. Lepingus satestatud
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konfidentsiaalsuse ndue ei laiene informatsiooni avaldamisele poolte audiitoritele,
advokaatidele, pankadele, kindlustusandjatele, teistele taitja Glemaailmsesse vorgustikku
kuuluvale juriidilisele isikule v6i seltsingutele, allhankijatele vbi teenusepakkujatele, kes on
seotud konfidentsiaalsuskohustusega, ning juhtudel, kui pool on digusaktidest tulenevalt
kohustatud informatsiooni avaldama.

Taitja kohustub mitte kasutama konfidentsiaalset teavet isikliku kasu saamise eesmargil voi
kolmandate isikute huvides.

Taitja kohustub tagama, et tema esindajad, td6tajad, lepingupartnerid ning muud isikud,
keda ta oma kohustuste taitmisel kasutab, oleksid kaesolevas lepingus satestatud
konfidentsiaalsuse kohustusest teadlikud ning ndudma nimetatud isikutelt selle kohustuse
tingimusteta ja tahtajatut taitmist.

Taitja kohustub tagama lepingu taitmise kaigus isikuandmete t66tlemise digusparasuse
ning vastavuse isikuandmete kaitse Uldmaaruses (EL 2016/679) ja teistes andmekaitse
digusaktides satestatud nduetele, sh taitma organisatsioonilisi, fuusilisi ja infotehnoloogilisi
turvameetmeid konfidentsiaalsete andmete kaitseks juhusliku véi tahtliku volitamata
muutmise, juhusliku havimise, tahtliku havitamise, avalikustamise jms eest. Pooled
sBlmivad lepingu lisana andmetddétluse lepingu.

Taitjal ega taitjaga seotud isikutel ei ole digust anda lepingu raames teateid pressile,
meediale, Uldsusele voi teistele auditooriumidele ilma tellija eelneva kirjalikku taasesitamist
vbimaldavas vormis antud ndusolekuta. Meediaparingute korral tuleb taitja vastus
kooskoélastada tellijaga.

Poolte vastutus ja vaaramatu joud

Lepingust tulenevate kohustuste taitmata jatmise vdi mittekohase taitmisega teisele poolele
tekitatud otsese varalise kahju eest kannavad pooled taielikku vastutust selle kahju
ulatuses.

Taitja vastutab igasuguse lepingurikkumise eest, eelkdige kui taitja ei ole lepingut taitnud,
teenust ei ole tdhtaegselt osutatud voi kui osutatud teenus ei vasta lepingus satestatud
nduetele vms. Kui sama rikkumise eest on véimalik nduda leppetrahvi mitme satte alusel
vOi sama rikkumise eest on vdimalik kohaldada erinevaid diguskaitsevahendeid, valib
oiguskaitsevahendi tellija. Leppetrahvi ndudmine ei mdjuta digust nduda taiendavalt ka
kohustuste taitmist ja kahju hlvitamist.

Lisaks lepingu taitmise ndudele vdi taitmisndude asemel on tellijal digus nduda leppetrahvi
kuni 5% tellimuse maksumusest iga rikkumise eest, kui taitja ei ole teenust osutanud voi
taitja poolt osutatud teenus ei vasta lepingutingimustele.

Lepingus satestatud teenuse osutamise tdhtaegadest, tellimuses maaratud tahtajast voi
lepingu alusel maaratud puuduste koérvaldamise tahtajast mittekinnipidamise korral on
tellijal 6igus nduda taitjalt leppetrahvi kuni 0,5% tellimuse maksumusest iga viivitatud paeva
eest.

Kui tellija on esitanud kirjaliku pretensiooni vastavalt lepingu punktis 3.10. satestatule,
maarab tellija taitjale tdiendava tahtaja teenuse parandamiseks vdi uue teenuse
osutamiseks. Teenuse parandamisega v6i uue teenuse osutamisega seotud kulud kannab
taitja. Taiendava tahtaja andmine ei vabasta taitjat vastutusest mittenduetekohase teenuse
osutamise eest.

Kui taitja ei taida lepinguga vdetud kohustusi, ei paranda puudustega teenust vdi osuta uut
teenust puudustega teenuse asemel ja taitja Vviivitust saab lugeda oluliseks
lepingurikkumiseks, on tellijal digus tellida mittetdidetud voi mittenduetekohaselt taidetud
mahus teenust kolmandatelt isikutelt ning nduda lisaks leppetrahvile kolmandatelt isikutelt
tellitud teenustele kulunud summa ning tellimuse maksumuse vahe huvitamist taitja poolt.

Kui tellija tootaja ei tule temale broneeritud ajal tervisekontrolli, on taitjal 6igus nduda
leppetrahvi, kuni 30% vastava tervisekontrolli paketi maksumusest. Leppetrahvi ndudmise
oigust ei ole, kui tellija tootaja haigestub ja teatab sellest taitjale vahemalt tervisekontrolli
toimumisele eelneval paeval, vdi teeb seda tOotaja eest tellja voi kui tOotaja
terviseseisundist tulenevalt ei saa tema tervisekontrolli Idpuni viia. Sel juhul kohaldatakse
lisaks tervisekontrolli paketi jargsele tasule ka kordusvisiiditasu, kui kordusuvisiit leiab aset.

Tellijal on Gigus leping Ules 6elda ka enne lepingu taitmistahtaja saabumist, kui on ilmne,
et taitja rikub lepingust tulenevaid kohustusi olulisel maaral ja taitja ei taga ega kinnita oma
kohustuste néuetekohast taitmist.
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Tellijal on digus raamleping ette teatamata Uhepoolselt I6petada, kui raamlepingu partner
on oluliselt rikkunud lepingut. Lepingu oluliseks rikkumiseks loetakse muuhulgas, kuid mitte
ainult teadlikku valeandmete voi valeinfo esitamist raamlepingu partneri poolt lepingu
taitmise kaigus voi korduvat samalaadse lepingu voi selle alusel sdlmitud hankelepingu
tingimuse rikkumist voi kui lepingu alusel teostatud teenuse kvaliteedis on olulisi puudusi ja
lepingu rikkumise asjaolud annavad tellijale mdistliku pdhjuse eeldada, et raamlepingu
partner ei tdida lepingust tulenevaid kohustusi korrektselt ka edaspidi vo6i kui taitjal puudub
kehtiv luba lepingu esemeks olevate teenuste osutamiseks.

Kui tellija viivitab lepingus satestatud rahaliste kohustuste taitmisega, on taitjal digus nduda
tellijalt viivist 0,05% tahtaegselt tasumata summalt paevas, kuid mitte rohkem kui 5%
kuutasu maksumusest.

Lepingu punktis 5 satestatud konfidentsiaalsuskohustuse rikkumisel taitja voi lepingu
punktis 5.4. nimetatud isikute poolt on telljal digus nduda taitjalt leppetrahvi kuni
3 000 (kolm tuhat) eurot ja/voi leping erakorraliselt GUhepoolselt Ules delda.

Lepingus satestatud kohustuste mittetaitmise voi mittenduetekohase taitmise korral, kui
neid saab lugeda oluliseks lepingurikkumiseks, on tellijal digus leping erakorraliselt
Uhepoolselt I6petada, teatades sellest taitjale kirjalikus vormis avaldusega. Lepingu
rikkumist loetakse oluliseks eelkdige VOS § 116 Ig 2 ja § 647 kirjeldatud asjaoludel.
Lepingust tulenevate kohustuste rikkumine on vabandatav ja teisel poolel ei ole digust
rakendada lepingust ja seadusest tulenevaid O&iguskaitsevahendeid, kui pool rikkus
kohustust asjaolu téttu, mida ta ei saanud mdojutada ja moistlikkuse pdhiméottest Iahtudes ei
saanud temalt oodata, et ta lepingu sélmimise ajal selle asjaoluga arvestaks vdi seda
valdiks voi takistava asjaolu voi selle tagajarje Uletaks (vaaramatu joud).

Vaaramatuks jéuks loevad pooled VOS § 103 Ig 2 kirjeldatud ettendgematuid olukordi ja
sundmusi, mis ei olene nende tahtest vdi muid siundmuseid, mida Eestis kehtiv digus- ja
kohtupraktika tunnistab vaaramatu jéuna. Kui vaaramatu jéud on ajutine, on kohustuse
rikkumine vabandatav Uksnes aja valtel, mil vaaramatu joud kohustuse taitmist takistas. Kui
vaaramatu jou asjaolud kestavad kauem kui 30 kalendripdeva, loetakse, et lepingu taitmine
on muutunud vdimatuks kummagi poole suuta ja mélemal poolel on digus leping Ules Gelda.
Vaaramatu jduna ei kasitleta pakkumuste esitamise tahtpdeva seisuga oGigusaktidega
kehtestatud piiranguid. Vaaramatu jou kohaldumise Uheks eelduseks on asjaolu
ettendgematus. Pakkumuste esitamise tdhtpaeva seisuga kehtivad piirangud olid lepingu
pooltele teada ning kobik tegevused planeeritakse arvestades pakkumuste esitamise
tahtpdeva seisuga kehtiva olukorraga. Kui kehtestatakse taiendavad piirangud, mis
takistavad lepingu taitmist, on poolel 6igus tugineda vaaramatule jéule.

Kontaktisikud ja teabe vahetamine

Lepinguga seotud teated edastatakse teisele poolele lepingus margitud kontaktandmetel.
Kontaktandmete muutusest on pool kohustatud koheselt informeerima teist poolt. Kuni
kontaktandmete muutusest teavitamiseni loetakse teade nduetekohaselt edastatuks, kui
see on saadetud poolele Lepingus margitud kontaktandmetel.

Poolte kontaktisikud on:

Tellija kontaktisik Marie Johanson, telefon +372 53028489, e-post
marie.johanson@sotsiaalkindlustusamet.ee

Taitja kontaktisik Kairi Vuks, telefon +372 53050818, e-post kairi.vuks@meliva.ee.
Lepingus margitud tellijapoolse kontaktisiku eemal viibimisel on samad &igused
Tellijapoolse kontaktisiku asutusesiseselt maaratud asendajal.

Pool esitab lepinguga seonduvad teated kirjalikku taasesitamist véimaldavas vormis teise
poole kontaktisikule. Lepingu muutmist, 16petamist véi diguskaitsevahendite rakendamist
puudutavad teated peavad olema teise poole kontaktisikule esitatud digitaalselt
allkirjastatud kujul. Vaid informatiivse sisuga teateid on pooltel digus edastada vabalt valitud
vormis.

E-posti vahendusel edastatud teated loetakse katte toimetatuks nende edastamisele
jargneval tédpaeval.

Lepingu joustumine, kehtivus, muutmine ja Iopetamine

Leping joustub selle allkirjastamisest poolte poolt ja kehtib 48 kuud voi lepingu maksimaalse
maksumuse 299 999 euro (kaibemaksuta) taitumiseni, soltuvalt sellest kumb tingimus
saabub varem.
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Kui lepingu I6ppemise ajaks ei ole uue riigihanke tulemusel lepingut sdlmitud, on tellijal
Taitja ndusolekul digus pikendada lepingut kuni kolm kuud, sealjuures voib lepingu maht
suureneda kuni 20 000 eurot (kdibemaksuta).

Pooled véivad lepingut muuta RHS § 123 Ig 1 satestatud tingimustel.

Tellijal on digus leping korraliselt les delda teatades sellest taitja vahemalt 30 paeva ette.

Tellijal on digus erakorraliselt etteteatamiseta taitjaga leping Ules delda kui (oluline lepingu

rikkumine):

8.4.1.Taitja rikub lepingust tulenevaid kohustusi tellija suhtes niivord, et lepingu jatkamine
on tellija jaoks seotud oluliste lisakulutuste vdi riskidega voi lepingu jatkamist ei saa
mdistlikkuse pdhimdttest eeldada;

8.4.2.Taitjla suhtes algatatakse pankroti- voi likvideerimismenetlus vdi tema
majandustegevus on mistahes pdhjusel peatatud voi takistatud rohkem kui kaks
kalendrikuud.

Muud satted

Kodik lepingu taitmisest, muutmisest, |d6petamisest vbi vastutuse kohaldamisest tulenevad
vaidlused lahendatakse labiraakimiste teel.

Lepingust tulenevad vaidlused puutakse lahendada poolte kokkuleppega. Juhul, kui

kokkulepet ei saavutata, lahendatakse vaidlus tellija asukohajargses kohtus Eesti Vabariigi

biguse alusel.

Taitja voib kdesolevast lepingust tulenevad kohustused anda lle kolmandale isikule Uksnes

tellija eelneval kirjalikul ndusolekul. Eeltoodu kehtib ka siis, kui lepingu vdi selles kokku

lepitud diguste ning kohustuste kolmandale isikule Uleminek toimuks taitja poolt ettevotte

Uleandmise tulemusena.

Taitja voib loovutada lepingust tulenevaid rahalisi ndudeid kolmandatele isikutele. Rahaliste

nduete kolmandatele isikutele loovutamise kohta vormistavad pooled lepingu muudatuse.

Pooled tddtlevad teise poole esindajate ja lepingu taitmisega seotud teiste isikute

isikuandmeid ilma nimetatud isikute eraldi antud ndusolekuta poolte vahel sélmitud lepingu

taitmiseks. Pooled Iahtuvad isikuandmete tootlemisel digusaktidest ja oma organisatsioonis

kehtestatud isikuandmete t66tlemise pohimdtetest.

10. Poolte rekvisiidid

Tellija: Taitja:
(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)
Maret Maripuu Kairi Vuks

peadirektor
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